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 গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার  

ব̛ পিরদ˖র 
www.dot.gov.bd 

ǯসবা ɛদােনর ɛিতͶিত (Citizen’s Charter)(খসড়া) 
 
 
১। িভশন ও িমশন              
িভশন: িনরাপদ, শিɳশালী ও ɛিতেযািগতা সɻম ব̛ খাত।  
িমশন: ব̛ কািরগির িশɻার হার Ӎিʺ এবং ǯবসরকাির ব̛ িশ˾েক সহায়তার মাΒেম এ খােতর অɊগিত সাধন। 
২। ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
২.১  নাগিরক ǯসবা: 
Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

1 ̝ানীয় িবিনেয়ােগ 
̝ািপতΕ/̝ািপত ব̛ 
িশ˾ কারখানা 
িনবːন 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত িনবːন পɖ 
ɛদান করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন দািখল (ওয়ান ̌প 
সািভ ȟস এর ǯডɼ ǯথেক িɜ ǯদওয়া হয়) 
(গ) ǯɑড লাইেস˓(হালনাগাদ) 
(ঘ) কারখানার নােম আয়কর ɛতɇয়নপɖ(হালনাগাদ) 
(ঙ) িলঃ হেল ইনকরেপােরশন সাɪ ȟিফেকটসহ 
আɪ ȟেকলস অব ǯমেমাের˅াম/অংশীদাির ɛিত̎ান 
হেল, অংশীদাির ҙিɳপɖসহ এর সতɇািয়ত কিপ 
(চ) কারখানার জিমর মািলকানা স˫িকȟত 
দিলেলর/ভাড়াҍত হেল ভাড়ার ҙিɳনামা 
(ছ) িশ˾ উেΑাɳােদর নাম ɬকানা, পদবী ও 
জাতীয়তার িববরণ কারখানার ǯলটার ǯহড Δােড 
(জ) িবি˹ং/̝াপনার উপӔɳতার সনদ 
(ঝ) ǯমিশনারীেজর তািলকা ǯমিশেনর সং΋া, 
ӒΙসহকাের (Εাংেকর Δােড Εাংক কҸȟক 
সতɇািয়ত) 
(ঞ) ǯলাকাল ǯমিশনারীজ হেল ǯমিশন Ɉেয়র 
ҙিɳপɖ ৩০০ টাকার ̙ɇাে˫ ǯনাটারী করেত হেব 
এবং ǯডিলভারী  চালান এর কিপ 
 (ড) ফায়ার লাইেস˓(ট)  আমদািনҍত ǯমিশনারীেজর 

ǯসবার ӒΙঃ 
িনে˨ বিণ ȟত হাের পিরচালক, ব̛ 
পিরদ˖র, বরাবর ǯপ-অড ȟার  মাΒেম 
জমা িদেত হেব। 
ক) এক টাকা ǯথেক দশ ǯকাɪ পয ȟ̄  -
5,000/- 
খ) দশ ǯকাɪ এক ǯথেক ϣিচশ ǯকাɪ 
পযˉ- 10,000/- 
গ) ϣিচশ ǯকাɪ এক হেত পʙাশ ǯকাɪ 
পয ȟ̄ -25,000/- 
ঘ) পʙাশ ǯকাɪ এক হেত একশত 
ǯকাɪ পয ȟ̄ -50,000/- 
ঙ) একশত ǯকাɪ টাকার অিধক-
1,00,000/- 
 
পিরেশাধ পʺিতঃ 
বাংলােদশ সরকার অӂেমািদত ǯয ǯকান 
Εɇংেকর ǯপ-অড ȟার। 

১২ ǯথেক ১৫ 
কম ȟিদবস 
 

সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
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Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

Εাংেকর Δােড এলিস,ইনভেয়জ, িবএল, িপআই ও 
ӒΙ তািলকা এর কিপ (ঠ)যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক 
অӂেমািদত ǯল-আউট ˚ɇান 
 
(ঢ) Εাংক সলেভি˓ সাɪ ȟিফেকট 
(ণ) ̝ানীয় অথবা ǰবেদিশক ঋণ থাকেল ঋণ সংɈাˉ 
যাবতীয় ড̲েম˂স। 

২ ǯযৗথ িবিনেয়াগ ও 
১০০% ǰবেদিশক 
িবিনেয়ােগ িনবːেনর 
ǯɻেɖ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত িনবːন পɖ 
ɛদান করা হয়। 

(ক) িবেদশী উেΑাɳােদর/নাগিরেকর পাসেপাট ȟ,িপ 
আই িভসা, জেয়˂ ǯভʙার এিɊেম˂ , ওয়াকȟ পারিমট 
ও িনেয়াগ সংɈাˉ তΐািদ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ) (খ) 
এনকɇাশেম˂ সাɪ ȟিফেকট  

পিরচালক, ব̛ পিরদ˖র বরাবর 
িনধ ȟািরত পিরমান ǯপ-অড ȟার জমা িদেত 
হেব। 

১২ ǯথেক ১৫ 
কম ȟিদবস 

সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
৩ আই আর িস িনয়িমত 

করেণর ӟপািরশ 
িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত আইআরিস 
িনয়িমত করেনর ӟপািরশ করা 
হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) এনটাইেটলেম˂ ǯপপারসহ এডহক আইআরিস 
ӟপািরশ পেɖর কিপ 
(গ) আমদািন সনদ নবায়ন বই 
(ঘ) Εাংক সলেভি˓ সাɪ ȟিফেকট 
(ঙ) কারখানায় সং̝ািপত যˈপািতর তািলকা 
(চ) ǯশষ ৬ (ছয়) মােসর আমদানীҍত কϲচামােলর 
পিরমান ও ӒΙ িন˨ িলিখত ছেক দািখল করেত হেব। 
(Εাংেকর Δােড Εাংকার কҸȟক সতɇািয়ত) 
(Ɉঃ নং , এল, িস নং ও তািরখ, আমদানীҍত 
কϲচামােলর নাম, H.S CODE, ӒΙ $ টাকা,িবল 
অব এিˁ নং  ও তািরখ উে̂খ কের ছক ǰতরী কের 
Ӆরন কের িদেত হেব)            
(ছ) এল, িস এবং  িবল অব এিˁ এর সব কাগজপɖ 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

১২ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
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Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

(জ) িপ.আর.িস 
(ঝ) এডহক এর আমদািন ·͉ ǯমাতােবক 
আমদািনҍত কϲচামােলর শতকরা হার 
(ঞ) কারখানার নােম আয়কর ɛতɇয়নপɖ(হালনাগাদ) 

৪ ɛথম এডহক আই 
আর িস ӟপািরশ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ɛথম 
এডহক আই আর িস এর ӟপািরশ 
করা হয়। 

ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
খ) চালােনর Ӓলকিপ ১টা ফেটাকিপ ৩ ɪ 
গ) কারখানা কҸȟপɻ িক িক কϲচামাল আনেব এইচ 
.এস ǯকাড সহ তািলকা 
ঘ) (Ɉিমক নং, ǯমিশেনর নাম ও সং΋া, এলিস নং 
ও তািরখ, িবএল নং ও তািরখ, ӒΙ টাকায়, ӒΙ 
ǰবেদিশক ӑɘায়, কারখানার বািষ ȟক উৎপাদন ɻমতা 
এবং বািষ ȟক ɛেয়াজনীয় কϲচামাল উে̂খ কের ছক 
ӆরণ কের িদেত হেব) 
(ঙ) আমদািনҍত যˈপািত জΓ এল, িস এবং  িব 
এল  সব কাগজপɖ 
(চ) কারখানায় সং̝ািপত যˈপািত ̝ানীয়ভােব 
Ɉয়ҍত হেল ǯমিশন Ɉেয়র ҙিɳপɖ ৩০০ টাকার 
̙ɇাে˫ ǯনাটারী করেত হেব ǯযখােন ɛথম পɻ এবং 
ি͏তীয় পেɻর সাɻর থাকেব এবং  চালােনর কিপ । 
 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

১২ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 

৫ ি͏তীয় এডহক আই 
আর িস ӟপািরশ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ি͏তীয় 
এডহক আই আর িস এর ӟপািরশ 
করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) কϲচামাল আমদািন না করেল Εাংেকর এন.ও.িস  
(গ) এনটাইেটলেম˂ ǯপপারসহ এডহক আইআরিস 
ӟপািরশ পেɖর কিপ 
(ঘ) আমদানীর সনদ নবায়ন বই 
(ঙ) Εাংক সলেভি˓ সাɪ ȟিফেকট 
(চ) কারখানায় সং̝ািপত যˈপািতর তািলকা 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
৬ যˈপািত ছাড়করেণর িবিভαন ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত (ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন ১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, ২ ǯথেক ৩ সহকারী পিরচালক 



 
4 

 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

ӟপািরেশর ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত যˈপািত 
ছাড়করেনর ӟপািরশ করা হয়। 

(খ) িপ আই(Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) 
(গ) এলিস(Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) 
(ঘ) িপএসআই (বয়লােরর ǯɻেɖ) 
(ঙ) ইনভেয়জ(Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) 
(চ) Δািকং িল̌ (Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) 
(ছ) িবল অব ǯলিডং(Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) 
(জ) সংি̈̌ সিমিতর ɛতɇয়নপɖ (সরাসির ǯটɼটাইল 
যˈপািত না হেল) 
(ঝ) ɛিত̎ােনর িনজ· Δােড যˈপািত/যˈাংেশর 
তািলকা ৩ কিপ (এমিড কҸȟক সতɇািয়ত) 

ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

কম ȟিদবস ওয়ান̙প সািভ ȟস 
ব̛ 

পিরদ˖র 
ǯফানঃ029113535 
ইǯমইলঃmohadeb
nath66@gmail.

com 

৭ আইিপ জািরর 
ӟপািরশ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত আইিপ 
জািররӟপািরশ করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) িপ আই িভসা 
(গ) ইনভেয়স 
(ঘ) Δািকং িল̌ 
(ঙ) িবল অব ǯলিডং 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

২ ǯথেক ৩ 
কম ȟিদবস 

সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
৮ ইউিপ ӟপািরশ িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 

ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ইউিপ 
ӟপািরশ করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) আমদািনҍত কϲচামােলর উপর ঋণ পɖ এবং 
িপআই/ইউিডএর (Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত) ফেটাকিপ 
(গ) র˖ানী তΕ পেΏর উপর িপআই এর (Εাংক 
কҸȟক সতɇািয়ত) ফেটাকিপ 
(ঘ) র˖ানীতΕ পেΏর উপর ঋণ পেɖর (Εাংক কҸȟক 
সতɇািয়ত) ফেটাকিপ 
 
 
 

 ২ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 

৯ মািলকানা পিরবতȟন িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত (ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন ১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, ৪ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 



 
5 

 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

(িনবˡন সংেশাধন) ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত মািলকানা 
পিরবতȟন 
(িনবˡন সংেশাধন) করা হয়। 

(খ) আর.ǯজ.এস.িস (ǯরিজ̘ার অব জেয়˂ ̙ক 
ǯকা˫ানীজ এ˅ ফাম ȟস) ফরম-১২ 
(গ) আর.ǯজ.এস.িস ফরম - ১১৭ (ǯশয়ার হ̜াˉেরর 
ǯɻেɖ) 
(ঘ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন 
(ঙ) িলেয়ন Εাংেকর অনাপিʯ পɖ 

ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

ওয়ান̙প সািভ ȟস 
ব̛ 

পিরদ˖র 
ǯফানঃ029113535 

ই-
ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
১০ কারখানার ɬকানার 

̝ায়ী পিরবতȟন 
(িনবˡন সংেশাধন) 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত কারখানার 
ɬকানার ̝ায়ী পিরবতন 
(িনবˡন সংেশাধন) করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) পিরবিতȟত ɬকানায় ǯɑড লাইেস˓ 
(গ) আয়কর ɛতɇয়নপɖ 
(ঘ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন 
(ঙ) পিরবিতȟত ɬকানায় কারখানায় সং̝ািপত 
যˈপািত তািলকা 
(চ) িনবːেনর ফেটাকিপ 
(ছ) পিরবিতȟত ɬকানায় কারখানার ভবেনর িফটেনস 
সাɪ ȟিফেকট (বΈতল ভবন হেল) 
(জ) পিরবিতȟত ɬকানায় ভাড়ার ҙিɳপɖ/জিমর দিলল 
(ঝ) পিরবিতȟত ɬকানায় ফায়ার লাইেস˓ 
(ঞ) পিরবিতȟত ɬকানায় কলকারখানা ও ɛিত̎ান 
পিরদশ ȟন অিধদ˖র কҸȟক অӂেমািদত ǯল-আউট ˚ɇান 
(ট) িলেয়ন Εাংেকর অনাপিʯ পɖ 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 

১১ কারখানার ɬকানার 
সামিয়ক পিরবতȟন 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত কারখানার 
ɬকানার সামিয়ক পিরবত©ন 
অӂেমাদন ǯদয়া হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) পিরবিতȟত ɬকানায় ǯɑড লাইেস˓ 
(গ) আয়কর ɛতɇয়নপɖ 
(ঘ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন 
(ঙ) ǯরিজে̋শেনর ফেটাকিপ 
(চ) পিরবিতȟত ɬকানায় ভাড়ার ҙিɳপɖ/জিমর দিলল 
(ছ) িলেয়ন Εাংেকর অনাপিʯ পɖ। 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৫ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c
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Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

om 
১২ িবিনেয়াগ সংɈাˉ 

সংেশাধন (িনবˡন 
সংেশাধন) 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত িবিনেয়াগ 
সংɈাˉ সংেশাধন।   
(িনবˡন সংেশাধন) করা হয়। 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
(খ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন 
(গ)যˈপািত আমদািনҍত হেল এল.িস এবং  
ইনভেয়জ এর সব কাগজপɖ 
(ঘ) কারখানায় সং̝ািপত যˈপািত ̝ানীয়ভােব 
Ɉয়ҍত হেল ǯমিশন Ɉেয়র ҙিɳপɖ ৩০০ টাকার 
̙ɇাে˫ ǯনাটারী করেত হেব ǯযখােন ɛথম পɻ এবং 
ি͏তীয় পেɻর সাɻর থাকেব এবং  চালােনর কিপ। 
(ঙ)িনবːেনর সংি̈̌ অӂেʑদ সংɈাˉ তΐািদ  

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
১৩ িবেদিশ নাগিরকেদর 

ওয়াকȟ পারিমট 
ӟপািরশ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত িবেদিশ 
নাগিরকেদর ওয়াকȟ পারিমট 
ӟপািরশ করা হয়। 

ক) এমিড কҸȟক সাɻিরত আেবদন পɖ (কারখানার 
Δােড) । 
খ) ǯমেমাের˅াম অব এɇােসিসেয়শন । 
গ) িনবːেনর কিপ । 
ঘ) ǯবাড ȟ িমɪং ǯরҟেলশেনর কিপ (উɳ ǯরҟেলশেন 
আেবদনকারীর নাম, পদবী, কম ȟাӂমিত ɛা˖ ӟিবধািদ 
ইতɇািদ উে̂খ থাকেত হেব)। 
ঙ) িনেয়াগপɖ/ҙিɳপেɖর কিপ। 
চ) িপআইিভসা, ইিভসা, িবিভসা স˰িলত ӆণ ȟাʊ 
পাসেপােট ȟর কিপ। 
ছ) িবেদশী নাগিরেকর িশɻাগত ও ǯপশাগত ǯযাΌতা 
এবং অিভʗতা সনদপেɖর কিপ (ইংেরজীেত)। 
জ) িনেয়াগ িবʗি˖র কিপ( জাতীয় ǰদিনক/ওেয়ব 
সাইেট ɛকািশত)। 
ঝ) ইেতাӆেব ȟ ̝ানীয় ǯকান ɛিত̎ােনর মাΒেম 
কম ȟাӂমিত Ɋহণ করা হেল উহা বািতেলর কিপ, 
িরিলজ অড ȟােরর কিপ, আয়কর পিরেশােধর 
ɛতɇয়নপɖ দািখল করেত হেব। 
ঞ) িবেদশী নাগিরেকর কম ȟাӂমিত ɛদােনর জΓ 
ǰবেদিশক ӑɘা িনয়ˈণ আইন ১৯৪৭ এর ১৮ (এ) ধারা 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟ িদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
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Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

অӂযায়ী বাংলােদশ Εাংেকর অӂমিত িনেত হেব। 
১৪ ǯডফাড ȟ ǯপেম˂ 

ӟপািরশ 
িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন  
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ǯডফাড ȟ 
ǯপেম˂ পিরদশ©ন ӟপািরশ করা 
হয়। 

ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন। 
খ) িপআই/ǯসলস কʣাɰ/ইনেড˂ এর সতɇািয়ত 
ফেটাকিপ। 
গ) এলিসর কিপ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ)। 
ঘ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন এর কিপ। 
ঙ) Εাংক অনাপিʯ/Εাংক সলেভি˓ এর কিপ। 
চ) আমদানীতΕ ǯমিশেনর তািলকা এর কিপ। 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৫ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
১৫ ǰবেদিশক ঋেণর 

ӟপািরশ 
িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ǰবেদিশক 
ঋেণর ӟপািরশ করা হয়। 

ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন । 
খ)ঋণ অӂেমাদেনর কিপ /িপআই/ǯসলস কʣাক 
(Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত)। 
গ)ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন এর কিপ। 
ঘ)িলেয়ন Εাংেকর অনাপিʯ এবং সলেভ˓ীর কিপ। 
ঙ)উɳ ঋণ ͏ারা আমদানীতΕ ǯমিশেনর তািলকা । 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ইǯমইলঃmohadeb
nath66@gmail.

com 
১৬ ইনেডমিনɪ ব˅ 

অবӑɳ করেণর 
ӟপািরশ 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 
দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেত ইনেডমিনɪ 
ব˅ অবӑɳ করেণর ӟপািরশ করা 
হয় 

(ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন করেত হেব। 
(খ) আমদানীҍত যˈপািত তািলকা । 
(গ) আমদানীҍত যˈপািত এলিস, ইনভেয়জ, িবএল 
এর কিপ । 
(ঘ) ইনেডমিনɪ ব˅ এর কিপ। 
(ঙ) আমদানীҍত যˈপািত ͏ারা উৎপািদত পেΏর 
িপআরিস Εাংক কҸȟক সতɇািয়ত (কমপেɻ ৩ (িতন) 
বছেরর)। 
(চ) সংি̈̌ সিমিতর ӟপািরশ পɖ । 
(ছ) Εাংেকর ӟপািরশ পɖ। 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 
হেব। 

৭ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 

ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 

১৭ কে˫ািজট 
সাɪ ȟিফেকট 

িবিভˑ ব̛ িশ˾ ɛিত̎ান হেত 
ডাকেযােগ বা সরাসির আেবদন 

ক) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন করেত হেব। 
(খ) িনবːন ও িনবːন সংেশাধেনর কিপ। 

১০০০/- টাকার ǯপ-অড ȟার (পিরচালক, 
ব̛ পিরদ˖র, ঢাকা বরাবর) জমা িদেত 

১০ কম ȟিদবস সহকারী পিরচালক 
ওয়ান̙প সািভ ȟস 
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Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(পদিব, ǯফান নͯর ও 

ই-ǯমইল) 
1 2 3 4 5 6 7 

দািখেলর পর ব̛ আইন 
২০১৫,(সময় জারীҍত সংেশাধনী 
সহ) অӂসরেন ɛেয়াজেন পিরদশ©ন 
ɛিতেবদেনর িভিʯেতকে˫ািজট 
সাɪ ȟিফেকট ɛদান করা হয় হয়। 

(গ) কারখানায় সং̝ািপত যˈপািত তািলকা। 
(ঘ) ǯবাড ȟ অব ডাইেরɰর ǯরҟেলশন 
(ঙ) যˈপািত Ɉেয়র ড̲েম˂স 

হেব। ব̛ 
পিরদ˖র 

ǯফানঃ029113535 
ই-

ǯমইলঃmohadebn
ath66@gmail.c

om 
 
২.২। ɛািত̎ািনক ǯসবা: 
 

Ɉ: 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদিব, ǯফান 
নͯর ও ই-ǯমইল) 

1 2 3 4 5 6 7 
১ ব̛ পিরপিরদ˖েরর 

অধীন িশɻা 
ɛিত̎ােনর জΓ 
বািড় ভাড়া করা, 
ҙিɳপɖ স˫াদেন 
সহায়তাদান ও 
অӂেমাদন ɛদান।  

সংি̈̎ ɛিত̌ান হেত আেবদন ɛাি˖র 
পর সরকারী আইন ও িবিধ ɛিতɛালন 
সােপɻ অӂেমাদন ǯদয়া হয়। 

১.আেবদন পɖ/ɛ̜াব 
২.দিলেল ҙিɳপɖ 
ɛাি˖̝ানঃ ব̛ পিরদ˖র 

 ɛ̜াব ɛাি˖র ৭ কম িদবস 

উপ-পিরচালক (এম আই), 
ǯফানঃ ৮৮৯১১৩৪১৫ 
ই-ǯমইল-
saifurmurad@yahoo.om  

২ জাতীয় সংসেদর ব̛ 
ও পাট মˈণালয় 
স˫িকȟত ̝ায়ী 
কিমɪ চািহত তΐ 
বা ɛিতেবদন। 

ব̛ ও পাঠ মˈনালয় হেত ǯটিলেফােন, 
ই-ǯমইেল,ফɇােɼ বা ডাকেযােগ চািহদা 
ǯমাতােবক পɖ ɛিতেবদন ǯɛরন করা 
হয়। 

চািহদা পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ব̛ ও পাট মˈনালেয় ɛদʯ 
সময়সীমার মেΒ 

সহকারী পিরচালক (জিরপ),  
ǯফান নং- 8189014 (অ),  
ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.
com 

৩ ̝ায়ী কিমɪর 
অধীন̝ সাব-কিমɪ 
এর চািহত তΐ বা 
ɛিতেবদন 

ব̛ ও পাঠ মˈনালয় হেত ǯটিলেফােন, 
ই-ǯমইেল,ফɇােɼ বা ডাকেযােগ চািহদা 
ǯমাতােবক পɖ ɛিতেবদন ǯɛরন করা 
হয়। 

চািহদা পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ব̛ ও পাট মˈনালেয় ɛদʯ 
সময়সীমার মেΒ 

সহকারী পিরচালক (জিরপ), 
ǯফান নং- 8189014 (অ),  
ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.
com 
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Ɉ:  
নং  

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান প͏িত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ ǯসবার ӒΙ এবং পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদিব, ǯফান 
নͯর ও ই-ǯমইল) 

1 2 3 4 5 6 7 
৪ জাতীয় সংসেদর 

ɛে̆াʯর ɛͼতকরণ 
ও যথাসমেয় ǯɛরণ 
করা; 

ব̛ ও পাঠ মˈনালয় হেত ǯটিলেফােন, 
ই-ǯমইেল,ফɇােɼ বা ডাকেযােগ চািহদা 
ǯমাতােবক পɖ ɛিতেবদন ǯɛরন করা 
হয়। 

চািহদা পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ব̛ ও পাট মˈনালেয় ɛদʯ 
সময়সীমার মেΒ 

সহকারী পিরচালক (জিরপ),  
ǯফান নং- 8189014 (অ),  
ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.
com 

৫ ব̛ পিরদ˖েরর 
মািসক কায ȟাবলীর 
ɛিতেবদন সংɈাˉ 
কায ȟাবলী; 

ব̛ ও পাট মˈনালয় হেত পেɖর চািহত 
তেΐর িভিʯেত ɛিতেবদন করা হয়। 

চািহত পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ɛিতমােসর ০১ তিরেখর মেΒ সহকারী পিরচালক (জিরপ), 
ǯফান নং- 8189014 (অ),ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.com 

6 মˈীপিরষদ ǰবঠেক 
Ғহীত ব̛ পিরদ˖র 
স˫িকȟত িসʺাˉ 
সӒেহর বা̜বায়ন 
অɊগিত ɛিতেবদন 
ǯɛরণ করা; 

ব̛ ও পাট মˈনালয় হেত পেɖর চািহত 
তেΐর িভিʯেত ɛিতেবদন করা হয়। 

চািহত পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ɛিতমােসর ০১ তিরেখর মেΒ সহকারী পিরচালক (জিরপ), 
ǯফান নং- 8189014 (অ),ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.com 

7 সিচব সভায় Ғহীত 
ব̛ পিরদ˖র 
স˫িকȟত িসʺাˉ 
সӒেহর বা̜বায়ন 
অɊগিত ɛিতেবদন 
ǯɛরণ করা; 

ব̛ ও পাট মˈনালয় হেত পেɖর চািহত 
তেΐর িভিʯেত ɛিতেবদন করা হয়। 

চািহত পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ɛিতমােসর ০১ তিরেখর মেΒ সহকারী পিরচালক (জিরপ), 
ǯফান নং- 8189014 (অ),      ই-ǯমইল- 
adsurveydot@yahoo.com 

৮ ব̛ পিরদ˖েরর 
অিন̑ˑ ɛিতেবদন 
ব̛ ও পাট 
মˈণালেয় ǯɛরণ 
করা; 

ব̛ ও পাট মˈনালয় হেত পেɖর চািহত 
তেΐর িভিʯেত ɛিতেবদন করা হয়। 

চািহত পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ɛিতমােসর ০১ তিরেখর মেΒ পিরসং΋ান কম ȟকতȟা,  
ǯফান নং- ৮১৮৯১৩৪ (অ),  
ই-ǯমইল- 
giasuddin1384@gmai
l.com 

৯ সমͧয় সভা সংɈাˉ 
কায ȟাবলী। 

ব̛ ও পাট মˈনালয় হেত পেɖর চািহত 
তেΐর িভিʯেত ɛিতেবদন করা হয়। 

চািহত পেɖর িভিʯেত িবনাӒেΙ ɛিতমােসর ০১ তিরেখর মেΒ পিরসং΋ান কম ȟকতȟা,  
ǯফান নং- ৮১৮৯১৩৪ (অ),  
ই-ǯমইল- 
giasuddin1384@gmail.com 
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২.3। অভɇˉরীন ǯসবা: 
 
Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ 

এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ অিজȟত Ҝɪ আেবদন পাওয়ার পর িনধ ȟািরত 
Ҝɪ িবিধমালা, ১৯৫৯ অӂযায়ী 
উপӔɳ কҸȟপেɻর (আিথ ȟক ও 
ɛশাসিনক ɻমতা অӂযায়ী) 
িন̡িʯ কের সরকাির আেদশ 
জাির করা হয়। 

(ক) সাদা কাগেজ আেবদনপɖ 
(খ) িনধ ȟািরত ফরেম (বাংলােদশ ফরম নͯর-২৩৯৫) ɛধান িহসাব রɻণ 
কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার ɛিতেবদন (ǯগেজেটড কম ȟকতȟােদর 
ǯɻǯɖ), ɛাি˖̝ান: িহসাব রɻণ কম ȟকতȟার কায ȟালয়। 
(গ) িহসাব রɻণ কম ȟকতȟা, ·রা̋ মˈণালয় কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার 
ɛতɇয়নপɖ (নন ǯগেজেটড কম ȟচারীেদরেɻেɖ), ɛাি˖̝ান: িহসাব রɻণ 
কম ȟকতȟার কায ȟালয়। 

িবনাӒেΙ 

(ক)নন-ǯগেজেটড কম ȟচারীেদর 
ǯɻেɖ: ০৫ কায ȟিদবস 
(খ)ǯগেজেটড কম ȟকতȟােদর ǯɻেɖ: ৭ 
কায ȟিদবস 

সহকারী পিরচালক, 
ɛশাসন শাখা 
ব̛ পিরদ˖র, 

ǯফানঃ ৫৫০১৩২০২(অ), 
ই-ǯমইল-osmani1612@gmail.com 

২ অিজȟত Ҝɪ 
(বিহঃবাংলােদশ) এর 
ӟপািরশ 

আেবদন পাওয়ার পর  
(ক) িনধ ȟািরত Ҝɪ িবিধমালা, 
১৯৫৯ অӂযায়ী িন̡িʯ কের 
সরকাির আেদশ জাির করা হয়। 
(খ) সরকার কҸȟক সমেয় সমেয় 
জািরҍত িবেদশ ɞমেণর অӂমিত 
ও আӂষিʊক িনেদ ȟশনা 
অӂসরণীয়। 

(ক)সাদা কাগেজ আেবদনপɖ 
(খ)িনধ ȟািরত ফরেম (বাংলােদশ ফরম নͯর-২৩৯৫) ɛধান িহসাব রɻণ 
কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার ɛিতেবদন (ǯগেজেটড 
কম ȟকতȟােদরেɻেɖ),  ɛাি˖̝ান:  িহসাব রɻণ কম ȟকতȟার কায ȟালয়।  
(গ) িহসাব রɻণ কম ȟকতȟা, ·রা̋ মˈণালয় কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার 
ɛতɇয়নপɖ (নন ǯগেজেটড কম ȟচারীেদরেɻেɖ), ɛাি˖̝ান: িহসাব রɻণ 
কম ȟকতȟার কায ȟালয়। 
(ঘ) Εিɳগত কারেণ সরকার/·ায়͉শািসত সং̝ার কম ȟকতȟােদর িবেদশ 
ɞমেণর আেবদনপɖ (ɛাি˖̝ান: ɛশাসন-১, ·রা̋ মˈণালয়) 

িবনাӒেΙ 

(ক)নন-ǯগেজেটড কম ȟচারীেদর 
ǯɻেɖ: ৫ কায ȟিদবস 
(খ)ǯগেজেটড কম ȟকতȟােদর ǯɻেɖ: ৭  
কায ȟিদ ȟবস 

৩  ɢািˉ ও িচʯ িবেনাদন 
Ҝɪ 

আেবদন পাওয়ার পর িচʯ 
িবেনাদনভাতা িবিধমালা, ১৯৭৯ 
অӂযায়ী িন̡িʯ কের সরকাির 
আেদশ জাির করা হয়। 

(ক) সাদা কাগেজ আেবদনপɖ 
(খ) িনধ ȟািরত ফরেম (বাংলােদশ ফরম নͯর-২৩৯৫) ɛধান িহসাব রɻণ 
কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার ɛিতেবদন (ǯগেজেটড 
কম ȟকতȟােদরেɻেɖ),  ɛাি˖̝ান: িহসাব রɻণ কম ȟকতȟার কায ȟালয়।  
 (গ) িহসাব রɻণ কম ȟকতȟা, ·রা̋ মˈণালয় কҸȟক ɛদʯ Ҝɪ ɛাΔতার ɛতɇয়নপɖ 

িবনাӑেΙ 

(ক) নন-ǯগেজেটড কম ȟচারীেদর 
ǯɻেɖ: ৫ কায ȟিদবস 
(খ) ǯগেজেটড কম ȟকতȟােদর ǯɻেɖ: 
৭ কায ȟিদবস 

৪ সাধারণ ভিবΜ তহিবল 
হেত অিɊম মИির 

আেবদন পাওয়ার পর সাধারণ 
ভিবΜ তহিবল িবিধমালা ১৯৭৯ 
অӂযায়ী উপӔɳ কҸȟপেɻর 
(আিথ ȟক ও ɛশাসিনক ɻমতা 
অӂযায়ী)সরকাির আেদশ জাির 
করা হয়। 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন (বাংলােদশ ফরম নͯর-২৬৩৯, 
ǯগেজেটড/নন-ǯগেজেটড) ɛাি˖̝ান: িহসাব রɻণ কম ȟকতȟার কায ȟালয়, 
·রা̋ মˈণালয় 
(খ) সাধারণ ভিবΜ তহিবেল সব ȟেশষ জমাҍত অেথ ȟর িহসাব িববরণী 
(ɛধান িহসাব রɻণ কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ) (Ӓল কিপ, মИির আেদশ 
জািরর পর ǯফরতেযাΌ) 

িবনাӒেΙ 

(ক) নন-ǯগেজেটড কম ȟচারীেদর 
ǯɻেɖ: ৫ কায ȟিদবস 
(খ) ǯগেজেটড কম ȟকতȟােদর ǯɻেɖ: 
৫ কায ȟিদবস 
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Ɉ:  
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
৫ চাকির ̝ায়ীকরণ আেবদন পাওয়ার পর সংি̈̌ 

িনেয়াগ িবিধমালা অӂযায়ী 
উপӔ ȟɳ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম সরকাির আেদশ 
জাির করা হয়।  

(ক) সাদা কাগেজ আেবদনপɖ 
(খ)হালনাগাদ বািষ ȟক ǯগাপনীয় ɛিতেবদন (পেদাˑিতরেɻেɖ ০১ বছর 
এবং সরাসির িনেয়ােগরেɻেɖ ০২ বছেরর এিসআর) িবনাӒেΙ 

(ক) নন-ǯগেজেটড কম ȟচারীেদর 
ǯɻেɖ:  ৫ কায ȟিদবস 
(খ) ি͏তীয় ǯɢণীর ǯগেজেটড 
কম ȟকতȟােদর ǯɻেɖ: ৭  

সহকারী পিরচালক, 
ɛশাসন শাখা 
ব̛ পিরদ˖র, 
ǯফানঃ ৫৫০১৩২০২(অ), 
ই-ǯমইল-osmani1612@gmail.com 

৬ আবািসক ও দা˖িরক 
ǯটিলেফান সংেযাগ এর 
ӟপািরশ 

সমিͧত সরকাির ǯটিলেফান 
নীিতমালা-২০০৪ অӂযায়ী Εব̝া 
Ɋহণ করা হয়। 

ক) সমিͧত সরকাির ǯটিলেফান নীিতমালা-২০০৪ এর িনধ ȟািরত ছেক 
আেবদন। 

িবনাӒেΙ ১৫ কায ȟিদবস 

সহকারী পিরচালক, 
ɛশাসন শাখা 
ব̛ পিরদ˖র, 
ǯফানঃ ৫৫০১৩২০২(অ), 

ই-ǯমইল-osmani1612@gmail.com 
৭ কমȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 

Ғহিনম ȟাণ ঋণ এর 
ӟপািরশ 

ɛচািলত িবিধ-িবধান অӂসরণ 
ӆব ȟক Ғহিনম ȟাণ ঋণ মИিরর 
ӟপািরশ ব̛ ও পাট মˈণালেয় 
ǯɛরণ করা হেব। 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
২। ǯয জিমেত Ғহ িনম ȟাণ/ǯমরামত করা হেব ǯস জিমর দিলল/বায়নাপɖ 
৩। ১৫০ টাকার নন ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ অʊীকারনামা  
৪। যথাযথ কҸȟপেɻর ӟপািরশ 

িবনাӒেΙ ১৫ কায ȟিদবস 
 

সহকারী পিরচালক, 
ɛশাসন শাখা 
ব̛ পিরদ˖র, 
ǯফানঃ ৫৫০১৩২০২(অ), 
ই-ǯমইল-osmani1612@gmail.com 

৮ কমȟচারীেদর ǯমাটরযান 
Ɉয় অিɊম এর ӟপািরশ 
 

ɛচিলত িবিধ-িবধান অӂসরণ 
ӆব ȟক ǯমাটরযান Ɉয় অিɊম 
মИির আেদশ জাির করা হয়। 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
২। আেবদনকারীর ১৫০ টাকার নন-ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ অʊীকারনামা। 
৩। ǯমাটর সাইেকল িবɈয়কারীর অʊীরনামা। 

িবনাӒেΙ ১৫ কায ȟিদবস 

৯ কমȟচারীেদর কি˫উটার 
Ɉয় অɊীম এর ӟপািরশ 

ɛচিলত িবিধ-িবধান অӂসরণ 
ӆθবক কি˫উটার Ɉয় অɊীম 
এর ӟপািরশ 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
২। আেবদনকারীর ১৫০ টাকার নন-ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ অʊীকারনামা। িবনাӒেΙ ৩০ কায ȟিদবস 

১0 কমȟচারীেদর অӂ̳েল 
সরকাির বাসা বরাʸ এর 
ӟপািরশ 

সরকাির বাসা বরাʸ নীিতমালা 
১৯৮২ অӂযায়ী আেবদেনর 
ǯɛিɻেত ӟপািরশপɖ 

১। সরকাির বাসা বরাʸ নীিতমালা ১৯৮২ অӂযায়ী িনধ ȟািরত ফরেম 
আেবদন। 
২। Ӓল ǯবতেনর ɛতɇয়ন পɖ 
(ɛাি˖ ̝ানঃ দ˖েরর িহসাব শাখা) 

িবনাӒেΙ ৩০ কায ȟিদবস 

 
ব̛ পিরপিরদ˖েরর আওতায় ɛচিলত ӟেযাগ ӟিবধা ɛাি˖র ǯɻেɖ ǯয ǯকান মতামত এবং অিভেযাগ ǯɛরণ করেত হেল িন˨ ɬকানায় ǯযাগােযাগ কͰন           

                          
              উপ-পিরচালক (ɛশাসন) 

                ব̛ পিরদ˖র 
                 িবɪএমিস ভবন (৬̎ তলা) 

                 ৭-৯, কাওরান বাজার, ঢাকা-১২১৫। 
              ǯফান: +৮৮৮১৩০৮৩৮, ফɇাɼ: ৯১১৩৫৪ 
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 ২.৪) আওতাধীন অিধদ˖র/দ˖র/সং̝া কҸক ɛদʯ ǯসবা 

‡U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR 

 

 

µt bs cÖwZôv‡bi bvg 

1 ‡U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR, PÆMÖvg (ivR¯^) 

2 ‡U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR,cvebv (ivR¯)̂ 

3 ‡U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR, †bvqvLvjx (ivR¯)̂ 

4 e½eÜz ‡U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR, UvsMvBj 

(mgvß Dbœqb cÖKí) 

5 knx` Ave ỳi ie †miwbqvevZ †U·UvBj BwÄwbqvwis K‡jR, ewikvj (ivR¯)̂ 

 

‡U·UvBj Bbw÷wUDU 

                               

µt bs cÖwZôv‡bi bvg 

1 ‡U·UvBj Bbw÷wUDU, w`bvRcyi (ivR¯^) 

2 ‡U·UvBj Bbw÷wUDU, UvsMvBj (ivR¯^) 

3 ‡U·UvBj Bbw÷wUDU, ‡MŠib`x, ewikvj 

(Pjgvb cÖKí)  

 
 

 

‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU 

  

µ: bs cÖwZôv‡bi bvg 

1 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, gqgbwmsn (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
2 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, gv`vixcyi (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
3 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, Rvgvjcyi (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
4 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, cUzqvLvjx (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
5 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, cvebv  (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
6 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, w`bvRcyi (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 
7 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, †MvcvjMÄ (ivR¯̂) (wbR¯̂ feb) 

8 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, ev›`ievb  (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 

9 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, LvMovQwo (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 

10 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, gvwYKMÄ (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 

11 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, UvsMvBj (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
12 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, wK‡kviMÄ (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
13 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, dwi`cyi (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
14 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, †bvqvLvjx (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
15 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, K·evRvi (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
16 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, wmivRMÄ (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
17 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, MvBevÜv (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
18 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, bIMuv (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 

 

µ: bs cÖwZôv‡bi bvg 

19 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, PvucvBbeveMÄ (‡_vK eivÏ) (wbR¯̂ feb) 
20 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, ivRkvnx (ivR¯̂) (fvov) 
21 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, bv‡Uvi (ivR¯̂) (fvov) 
22 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, ei¸bv (ivR¯̂) (fvov) 
23 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, iv½vgvwU (ivR¯̂) (fvov) 

24 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, bvivqbMÄ (ivR¯̂) (fvov) 
25 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, Kzwgjøv (ivR¯̂) (fvov) 
26 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, jÿxcyi (ivR¯̂) (fvov) 
27 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, PÆMÖvg (ivR¯̂) (fvov) 
28 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, we-evwoqv (ivR¯̂) (fvov) 
29 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, MvRxcyi (ivR¯̂) (fvov) 
30 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, e¸ov (ivR¯̂) (fvov) 
31 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, iscyi (ivR¯̂) (fvov) 
32 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, gywÝMÄ (ivR¯̂) (fvov) 
33 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, biwms`x (ivR¯̂) (fvov) 
34 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, VvKziMuvI (ivR¯̂) (fvov) 
35 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, wc‡ivRcyi (ivR¯̂) (fvov) 
36 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, ev‡MinvU (ivR¯̂) (fvov) 
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37 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, Lyjbv (ivR¯̂) (fvov) 
38 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, SvjKvwV (ivR¯̂) (fvov) 
39 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, h‡kvi (ivR¯̂) (fvov) 
40 ‡U·UvBj †fv‡Kkbvj  Bbw÷wUDU, Kzwóqv (ivR¯̂) (fvov) 

 

 
৩) অিভেযাগ Εব̝াপনা প͏িত(GRS) 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ ɛা˖ কমকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন।িতিন সমাধান িদেত Εথ© হেল িনে˨াɳ প͏িতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 

Ɉ. 
নং 

কখন ǯযাগােযাগ করেবন             ǯযাগােযােগর ɬকানা              িন̑িʯর সময়সীমা 

১   
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
সমাধান িদেত Εথ© হেল 

GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা 
নামঃ লায়লা ইয়ািফর 
পদবীঃ সমͧয়কারী 
ǯফানঃ ৮১৮৯৪৫১ 
ই-ǯমইলঃlailayeafir2013@ 
gmail.com 
ওেয়ব ǯপাটা©ল: www.dot.gov.bd 
 

৩০ কায ȟিদবস 

২  
GRS ǯফাকাল পেয়˂ 
কম ©কতা© িনিদি̌ সমেয় 
সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 
 
 
 
 

পিরচালক 
ব̛পিরদ˖র 
ǯফানঃ০২-৯১৩৮৮৬৬১ 
ই-ǯমইল: md.ismail.tss@gmail.com 
ওেয়ব ǯপাটা©ল: www.dot.gov.bd 
 

৩০ কায ȟিদবস 

 
৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 
                                    

Ɉিমক নং                               ɛিতͶিত/কািʈত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করনীয় 
১) িনধ ȟািরত ফরেম সћণভােব ӆরণҍত আেবদন জমা ӆরণҍত আেবদন জমা ɛদান 
২) সɬক মাΒেম ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩) সাɻােতর জΓ িনধািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 
৪) পিরদশ©নকারী ǯক যথাযথভােব সহায়তা ɛদান। 

 


